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1. 그룹 소개 ㏇ Corporate Structure

은 반도체 및 디스플레이 소재/부품/장비 사업을 기반으로,
에너지/환경㏙E㖈E㏚과 AI 분야로 사업을 확장하며 첨단 기술 혁신을 선도하는 기업
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1. 그룹 소개 ㏇ Key companies Section 1. about MiCo Group

MiCo ㏁ 세라믹 소재 기술 선도 기업 KoMiCo ㏁ 글로벌 No.1 반도체 부품 세정·코팅 전문기업

MiCo Ceramics ㏁반도체 장비용 세라믹 소재 부품 전문기업 MiCo HighTech ㏁ 정밀 세라믹 공정 장비 제조 전문 기업

MiCoPower ㏁ 국내 유일 SOFC 및 SOEC 전문기업 HPS ㏁ 보일러 및 친환경 에너지 솔루션 전문 기업

MiCo AI ㏁ Group AI Enhanced 기업 PLANTEC ㏁ EPC 엔지니어링 및 수소 인프라 솔루션
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1. 그룹 소개 ㏇ Global Network Section 1. about MiCo Group

7개국 25개 도시 39개 생산기지 확보
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2. 회사 소개 ㏇ 개요 및 Identity
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기 업 명

C  E  O

설 립 일

직 원 수

㒯에이아이세스 │ AICESS Co., Ltd.

서철욱 ㏙Allen Seo㏚

2009년 8월 19일

105명

주      소

홈페이지

경기도 성남시 수정구 창업로 54, 
LH기업성장센터 나동 B101

www.aicess.ai

AI 㚉 ACCESS  㛳 㐱AI와  연결하다㐲NAME

Pink

Orange

Purple

창의성과 유연성

활력과 역동성

혁신과 통찰

COLOR

MISSION AI 기술을 통해 고객의 복잡한 과제를 해결하고, 
업무·산업·일상을 더 스마트하게 연결하는 혁신 가치를 제공

VISION 초연결 사회를 실현하는 글로벌 AI 솔루션 선도 기업



2. 회사 소개 ㏇ 핵심 경쟁력 및 주요 사업 영역
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ⅴ이미지 · 음성 인식 AI 기술력   ⅴ산업 맞춤형 솔루션 개발 역량  ⅴ데이터 기반 머신러닝 고도화 체계

핵심 경쟁력

AI 기반 산업 · 업무 혁신 솔루션 사업㏝주요 사업영역㏞

OA ㎿ Office Automation FA ㎿ Factory Automation CC ㎿ Contact Center
업무 자동화 및 지식 기반 생산성 혁신 제조 현장의 지능화 및 운영 최적화 AI 상담, 고객 경험 혁신, 운영 효율 고도화



3. 회사 소개 ㏇ 개요 및 Identity
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기 업 명 㒯부뜰정보시스템 
BUTTLE INFORMATION SYSTEMS Co., Ltd.

C  E  O 서철욱 ㏙Allen Seo㏚

설 립 일 1998년 1월 10일

직 원 수 165명

주      소 서울특별시 영등포구 영등포로 144

홈페이지 www.buttle.co.kr

MISSION AI로 기업과 고객을 연결하고 지속 가능한 미래 가치 창출

㏝부뜰다: 붙들다㏞ 소중한 가치가 흐트러지지 않게 받쳐주다NAME

Navy 신뢰와 전문성, 스마트한 혁신COLOR

VISION 차원이 다른 글로벌 토탈 IT 관리 솔루션 파트너



3. 회사 소개 ㏇ 핵심 경쟁력 및 주요 사업 영역
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ⅴ독자기술로 개발한 모든 솔루션    ⅴ컨설팅 및 교육 서비스  ⅴ철저한 기술지원 서비스

핵심 경쟁력 및 주요 사업영역

시스템 구축 기술지원 솔루션 공급
• 사용자 정의 어플리케이션 개발 
• H/W, S/W, N/W 솔루션 통합 구축 및 감리
• 업무프로그램 변경 개발 및 유지보수
• 시스템 설치 및 사용자 교육
• RPA㏙Robotic Process Automation㏚

컨설팅/교육
• 유지보수 서비스
• 품질보증 서비스
• 개발지원 서비스
• 장애처리 서비스

• Contact Center 기획, 구축, 운영 
• System 㖈 Hardware 구축
• FrameWork 자체개발 및 납품
• DB Management 
• Application 구축 
• DB Marketing 기획/운영 

PriContact
(컨택센터 솔루션)

PriMax
(마케팅 솔루션)

PriCare
(채권/연체관리 솔루션)

PriView
(상담사 관리 솔루션)

PriWay
(지식 관리 솔루션)

PriAutoQA
(상담 품질 평가 자동화)

Seize 
(통합상담 솔루션)

PriSat 
(소비자보호/민원 관리)

AiC
(AICC 플랫폼)

AiCBot
(음성 채팅 봇 플랫폼)

PriHealth
(안전보건 관리)

PriPortal
(솔루션 개발 환경)

AiBeem
(여정 기반 초개인화)

CoreTexTA
(컨택센터 최적화 TA 모듈)

CoreAMP
(NonActiveX 전환)

PriAssist
(실시간 상담지원 )

RPA
(Brity RPA 솔루션)

CoreBase
(개발 프레임웍)

Section 3. about BUTTLE



4. AICESS X BUTTLE의 AI TECHNOLOGY
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Office
Automation
NOWORKS 시리즈 런칭 및 확산
업무 자동화 및 그룹 공통 AI 비서 제공
협업 효율화로 스마트 워크 환경 구축

Factory
Automation
제조 현장 Safe 㖈 Vision 솔루션 적용
반도체 공정 수율 획기적 개선
설비 예지 보전 및 공정 최적화 실현

AI Contact
Center
BUTTLE 컨택센터 역량 결합 시너지 창출
고객 응대 완전 자동화 및 24/365 서비스
금융권 레퍼런스 기반 공공/민간 시장 확대

4대 핵심 AI 기술 ㏙Core Technology㏚

데이터 기반 수요/장애 예측
MLOps 자동화 파이프라인
3D 설계 자동화 알고리즘

Language AI
㏙LLM/NLP㏚

Voice AI
㏙STT/TTS㏚

Vision AI
㏙OCR/Face㏚

Prediction AI
㏙AutoML㏚

RAG 기반 기업 맞춤형 LLM
다국어 번역 및 지식 추출
생성형 AI 에이전트 구축

Transformer 기반 고성능 STT
GPU 최적화 실시간 TTS
화자 분리 및 감정 분석

불량 검출 및 이상 탐지
FACE ID 안면 인식 보안
문서 및 이미지 OCR 추출

3대 핵심 사업 영역 및 확산 ㏙Core Business Areas㏚



BUTTLE
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Contact us
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